Streszczenie
Zachowania konsumentéw wobec marek wlasnych sieci handlowych w kategorii
produktéow zywnosciowych w wybranych krajach europejskich

Celem pracy byla analiza zachowan konsumentéw wobec marek wiasnych sieci
handlowych produktéw zywnosciowych w wybranych krajach europejskich tj. Polska,
Wielka Brytania i Hiszpania (Teneryfa). W pracy dokonano réwniez przegladu
zdrowotnych i pozazdrowotnych determinant zachowan konsumentéw wobec marki
wlasnej. W 2018 i 2020 roku zrealizowane zostaly dwa badania empiryczne CAWI
z wykorzystaniem kwestionariusza ankictowego kazdorazowo na prébie 500 dorostych
respondentow z Polski, Wielkiej Brytanii oraz z Hiszpanii (Teneryfa). Przeprowadzono
rowniez systematyczny przeglad literatury za pomoca metody PRISMA w dwoch bazach
danych: Scopus i Web of Science wybierajac 44 artykuty. Na podstawie badan mozna
stwierdzi¢, ze cechy socjodemograficzne takie jak wiek czy dochody wptywaly na
czestotliwo$¢ wyboru produktow Zywnosciowych marek wiasnych, zas czynniki
nieekonomiczne, jak dostepno$¢ asortymentu, lepsza jako$¢, czy wizerunek produktowy
byly waznym elementem wyboru marek wilasnych. Glowne czynniki pozazdrowotne
wplywajace na zachowania konsumentéw wobec produktow marek wlasnych to cena,
jakos¢, opakowanie oraz czestotliwos¢ zakupu produktoéw detalistow.
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Summary
Consumer behavior towards private labels of retail chains in the category of food
products in selected European countries

The aim of the study was to analyze consumer behavior towards private labels of food
retail chains in selected European countries, i.e., Poland, United Kingdom, and Spain
(Tenerife). The paper also reviews health and non-health determinants of consumer
behavior towards private label. In 2018 and 2020, two empirical CAWI surveys using
a survey questionnaire were carried out each time on a sample of 500 adult respondents
from Poland, the United Kingdom and Spain (Tenerife). A systematic literature review
was also conducted using the PRISMA method in two databases: Scopus and Web of
Science selecting 44 articles. Based on the study, it can be concluded that
sociodemographic characteristics such as age and income influenced the frequency of
choosing private label products, while non-economic factors such as availability of
assortment, better quality, and product image were important elements in choosing
private labels. The main non-health factors influencing consumer behavior towards
private label products were price, quality, packaging, and frequency of purchase of
retailers' products
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